URLAUB IST

’aIDA

wenn bei der Abreise die Vorfreude auf die nichste Reise beginnt

Abreisetaq: Samstag, 24. September 2016

Hafen: Kiel, Deutschland

Liegeplatz: Cruise Terminal Ostseekai LP 28

Liegezeit: ab 08:00 Uhr

Abreiseinfo: 3. Seetag, 23.09.2016, 10:00 Uhr, Theater

Schiffsfreigabe & Reiseende

Die Schiffsfreigabe erfolgt um circa 08:00 Uhr.

Alle Gaste, die ihr Gepack eigenstdndig mit von Bord
nehmen, kénnen das Schiff bereits nach Freigabe durch
die Behérden verlassen. Die Gangway befindet sich in Kiel
auf Deck 6, ein landseitiger Finger (ebenerdig) fihrt in
das Hauptterminal. Wir bitten alle Gaste, die Aufzlige im
vorderen Treppenhaus fur abreisende Gaste mit Gepack
freizuhalten. Die Restaurants erreichen Sie Uber die
Fahrstiihle im hinteren Treppenhaus. Bitte achten Sie auf
die Lautsprecherdurchsagen in den &ffentlichen
Bereichen. Wir bitten Sie, auf das Warten in den
Treppenhausern zu verzichten. Reiseende fur alle Gaste
ohne AIDA Flug ist um 11:00 Uhr.

Gepdcktransport

Selbstverstandlich bieten wir lhnen auch die Mé&glichkeit,
lhre Koffer, versehen mit der AIDA Gepackbanderole, in
der Nacht zum Abreisetag bis spatestens 02:00 Uhr vor
die Kabine zu stellen.

Die Abreise ist in diesem Fall erst nach Beendigung der
Gepackentladung um ca. 09:30 Uhr moglich. Wenn Sie lhr
Gepadck noch im Hafenterminal unterstellen méchten, so
besteht diese Médglichkeit erst nach Ende der
Gepdckentladung ab circa 09:30 Uhr. Der Betreiber des
Cruise Terminals Ostseekai gibt wvor, dass aus
Sicherheitsgrinden his zur Beendigung der Gepéck-
entladung das Gepackterminal nicht betreten werden
darf. Es ist ebenfalls nicht gestattet, an der Gangway oder
im Hafenterminal auf die Gepdckfreigabe zu warten. Es
folgt eine Durchsage in den offentlichen Bereichen,
sobald das Terminal fiir alle Gaste zuganglich ist. lhre
Koffer finden Sie nach Decks sortiert ab ca. 09:30 Uhr im
Hafenterminal wieder, Jeder Gast identifiziert sein
Gepdck im Hafenterminal und bringt es eigenstéandig
durch den Zoll (ausgenommen TEfra-Gepack). Achten Sie
bitte aufmerksam darauf, wirklich lhren eigenen Koffer
abzuholen. Persdnliche Kennzeichnungen am Koffer
verhindern Verwechslungen! Von der Bundespolizei und
den Zollbehdrden werden Stichproben durchgefiihrt.
Deshalb ist es notwendig, dass Sie Ihren Personalausweis
oder lhren Reisepass griffbereit halten. Bitte beachten

Sie, dass |hr Gepéck nur bis 11:00 Uhr im Hafenterminal
stehen bleiben kann (auBer das Gepack von Gasten mit
AIDA Flugabreise). Gepéack, welches nach 11:00 Uhr im
Hafenterminal aufgefunden wird, Gbergeben wir zum
kostenpflichtigen Ricktransport.

Verlassen der Kabine

Bitte wverlassen Sie I|hre Kabine bis 09:00 Uhr. Die
Bordkarte wverliert dann ihre Giiltigkeit als Kabinen-
schllissel. Zum Zugang des Schiffes behdlt sie weiterhin
ihre Funktion. Vergessen Sie bitte nicht, Ihren Safe zu
leeren und offen stehen zu lassen!

Abrechnung

Alle Géste, die ihre Bordrechnung bar bezahlen méchten,
kénnen dies bereits am Vortag der Abreise bis
21:00 Uhr sowie am Abreisetag von 06:00 bis 08:00 Uhr an
der Rezeption auf Deck 6 erledigen. Bitte kontrollieren
Sie thre Rechnung und kommen Sie bei Unstimmigkeiten
am Abreisetag bis spatestens 08:00 Uhr an die Rezeption.

An Bord von AlDAvita erfolgt kein automatischer Aus-
druck der Bordrechnungen. Jeder Gast kann seine
Bordrechnung jederzeit wahrend der Reise und auch
danach von zu Hause aus digital tber MyAIDA einsehen.
AuBerdem kénnen Sie sich lhre Bordrechnung ganz
bequem an den Computer Terminals vor der Rezeption
auf Deck 6 selbst ausdrucken.

Als Kreditkarten- und EC-Kartenzahler bleiben Ihre
Konten bis zu Ihrer Abreise gedffnet, sodass Sie bis dahin
lhre Bordkarte als Zahlungsmittel an Bord nutzen
kénnen. Bitte beachten Sie, dass bei Kreditkarten-
zahlungen zuséatzlich ein Transaktionsentgelt in Héhe von
1 Prozent der Rechnungssumme anfallt.

Aufbewahrung Handgepdck

Aus Sicherheitsgrinden ist es nicht gestattet, Handgepéack
und Koffer nach R&umung der Kabine in den
Kabinengdngen und den Treppenh&usern des Schiffes
stehen zu lassen. Eine unbeaufsichtigte Aufbewahrung
Ihres Handgepécks ist im Fitnessbereich auf Deck 9
moglich (keine Haftung).



Ausgabe sichergestellter Gegenstinde

Die Ausgabe aller sichergestellten Gegenstdnde findet am
Abreisetag am Ausgang auf Deck 6 bei der Security statt.

Pauschalgdiste mit AIDA Flug

Alle Gaste mit einem AIDA Flug checken mit ihrem

Gepack am Hamburger Flughafen ein. Bitte nehmen Sie -

Ihr Gepéack im Hafenterminal in Empfang und bringen Sie
es selbst mit zum Transferbus vor das Terminal. Bis zu
Ihrer Transferzeit kénnen Sie sich in den &ffentlichen
Bereichen des Schiffes aufhalten.

Fuir alle Pauschalgéste gilt folgende Transferzeit:

Destination Flug-Nr. Abflug Ankunft Transfer
Frankfurt  LH023  15:00  16:10

09:00 Uhr
Mianchen  AB6307 16:25  17:45  09:00 Uhr
_______ -
© 0s172 19555 2130 11:00 Uhr |

Shuttle Service zum Hauptbahnhof

Zwischen 08:00 und 11:00 Uhr fahren regelmaBig
kostenpflichtige Shuttlebusse vom Hafenterminal zum
Hauptbahnhof Kiel. Die Fahrzeit betrdgt circa
10 Minuten. Ihr Gepdck nehmen Sie bitte selbststdndig
mit zum Shuttlebus. Transferbuchungen vom Schiff zum
Hauptbahnhof Kiel sind flir 3,95 Euro pro Person méglich.
Die Tickets erhalten Sie am Ausflug Counter auf Deck &
sowie beim Reiseservice Schalter auf Deck 6 bis zum 3.
Seetag, 23.09.2016, um 19:00 Uhr.

Bitte beachten Sie, dass es nur einen Vorverkauf auf dem
Schiff gibt. Buchungen am Transferbus sind leider nicht
maglich! Alle Gaste, die bereits im Vorfeld ein Ticket der
Deutschen Bahn dber AIDA Cruises gebucht haben,
zeigen dieses bitte am Transferbus vor. Fur Sie ist der
Transfer kostenfreil

Ebenso stehen Taxen veor dem Hafenterminal zur
Verfigung. Die Entfernung zum Hauptbahnhof betragt
cirka 1,6 km.

Shuttle Parkservice

Fur unsere Gaste, die den AIDA Parkservice am Flughafen
Kiel gebucht haben, wird ein Shuttlebus eingesetzt,
welcher zwischen 08:00 und 11:00 Uhr regelmaBig
verkehrt.

TEfra Gepdckservice

Alle Géaste, die den TEfra Gepdckservice angemeldet
haben, bitten wir, die Koffer mit der TEfra-
Kofferbanderole zu versehen und in der Nacht vor der
Abreise bis 02:00 Uhr vor die Kabinentir zu stellen. Nur

so kann gewdhrleistet werden, dass alle Gepéckstiicke
von uns rechtzeitig an TEfra Ubergeben werden kénnen.

Bitte beachten Sie, dass die Koffer unverschlossen sind
und zu verzollende Ware (z. B. Zigaretten und Alkohol)
nicht im Koffer, sondern in threm Handgepéack verstaut
werden muss.

Bereit fiir das ndchste Abenteuer?

Mit AIDA gehért lhnen die ganze Welt. Lassen Sie sich
von der Vielfalt unserer Destinationen inspirieren.

Es gibt noch so viel zu entdecken! Unsere AIDA Schiffe
begleiten Sie zu (ber 200 Traumzielen in Europa,
Nordamerika, Asien und im Orient. Lassen Sie sich gleich
hier an Bord bei lhren Reiseberatern Anna Spielmann und
Patrick Wagner auf Deck 8 beraten und sichern Sie sich
nur hier bis zu 150 Euro Bordguthaben! Gern kénnen Sie
lhr Reiseblro angeben, von dem Sie an Land weiter
betreut werden méchten.

St Barth Pflegesets: Das perfekte
Mitbringsel

Sie mochten schéne Urlaubserinnerungen mit nach Hause
nehmen oder suchen noch ein Geschenk far lhre Lieben?
Unsere Pflegesets von St Barth mit vier oder zwdlf
Produkten sind das perfekte Mitbringsel. Die Flaschchen &
25 ml in einer ansprechenden Geschenkbox eignen sich
hervorragend als Reisebegleiter. Die Boxen passen ins
Handgepéack, die Flaschchen lassen sich nachfullen.
Erkundigen Sie sich im Body & Soul Spa nach den
Pflegesets von St Barth!

Offnungszeiten

Friihstiick
Markt Restaurant (8)
Calypso Restaurant (9)

06:30 - 09:30 Uhr
07:00 - 10:30 Uhr

Ihre Meinung ist gefragt

Ihre Meinung ist uns wichtig! Was haben wir richtig gut
gemacht, wo kénnen wir uns noch optimieren? Wir
moéchten  uns  fdr  |hre  Beteiligung an  der
Zufriedenheitsbefragung nach der Reise bedanken.
Deshalb werden wir jeden wollstandig ausgefuliten
Fragebogen mit 1.000 Seemeilen belohnen, die Ihnen fir
1 Jahr gutgeschrieben werden. Sie sind noch kein
Clubkunde? Registrieren Sie sich am besten noch heute
auf unserer Homepage unter aida.de. Es lohnt sich, denn
mit jeder gesammelten Seemeile kommen Sie der
ndchsten Clubstufe und tollen Vorteilen néher.
Selbstversténdlich schreiben wir Ihnen die Seemeilen lhrer
letzten Reise ebenfalls gut.

Wir winschen lhnen eine angenehme Heimreise
und freuen uns darauf, Sie bald wieder an Bord
begriiBen zu diirfen.



